BUDAPEST FOVAROS
KORMANYHIVATALA

A csaladtamogatasi ligyek intézésére a kovetkezé modon van lehetéség:

- elektronikus uton - elektronikusan kizardlag ugyfélkapus regisztracioval rendelkez6
Ugyfelek sajat csaladtamogatasi igényeiket tudjak benyujtani! Nem Ugyfélkapun
keresztil - e-mailen - beadott igényt nem all modunkban  érvényes
igénybejelentésként elfogadni.

- postai uton - a megyeszékhely szerinti jarasi hivataloknak cimezve

o Budapesti lakosok esetében:
Csaladtamogatasi Féosztaly
2701 Cegléd Pf. 302.
o EGT érintettség esetében (nem osztrak) orszagosan:
Csaladtamogatasi Féosztaly Csaladtamogatasi Osztaly 5.
1388 Budapest Pf.74
- személyesen
o integralt Ggyfélszolgalatoknal (kormanyablakoknal)
o amegyeszékhely szerinti jarasi hivatalok csaladtamogatasi tigyfélszolgalatan.

Budapesten
Cim:
1139 Budapest, Vaci ut 71.

Email cim:
cstam.uszi@kh.allamkincstar.gov.hu

Az alabbi Ugyfélfogadasi id6ben
Nyitvatartas

Hétf6: 08.00-15.30
Kedd: 08.00-15.30
Szerda: 08.00-17.30
Csutortok: 08.00-12.00
Péntek: 08.00-12.00

A csaladtamogatasi ellatasokkal kapcsolatos kérelmeiket leadhatjdk a bejelentett lakdhely,
tartdzkodasi hely szerint illetékes megyeszékhely szerinti jarasi hivatal ,Kormanyablak"
Integralt Ugyfélszolgalati Irodajan, valamint a kérelmezé munkahelyén mikods
tarsadalombiztositasi kifizetéhelyen is.

Tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy a budapesti lakosok esetében a hatdséagi
bizonyitvanyok kérésére a cstam.uszi@kh.allamkincstar.gov.hu e-mail cimen is van
lehetbség.

Kérjuk, hogy a pontos beazonositdshoz az ellatasban részesul6 személyes adatait
sziveskedjen megadni (sziiletési datum, anyja neve, TAJ szama és a pontos cime),
illetve milyen céllal kéri az igazolas kiallitasat.

Az e-mailen érkezett kérelmekre a hatdsagi bizonyitvanyok megkuldése elsGsorban
elektronikusan torténik, amennyiben Onnek nincs modja a hatosagi bizonyitvany
kinyomtatasara, ugy azt sziveskedjen jelezni. Ebben az esetben postai uton fogjuk kildeni.

Egyéb ligyében tajékoztatast a Call Center Kdzponti Ugyfélszolgalatan kérhet az alabbi
elérhet6ségeken:
Tel.: 1/452-2910,20/881-9535,30/344-0045,70/460-9005
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